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Αντιπρόεδρος της Arkas Logistics
& Διευθύνουσα Σύµβουλος της Arkas Hellas Group
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Επωνυμία: ARKAS LOGISTICS A.E.

Έτος Ίδρυσης: 2004

Κλάδος: Διαμεταφορείς

Διεύθυνση: Αγίου Σπυρίδωνος 25, 18535 Πειραιάς

Τηλ.: 210 4292518

email: info@arkas-logistics.gr

www.arkas-logistics.gr              

www.linkedin.com/in/wanda-costopoulos-76933945/

O
λοκληρώνοντας τις μεταπτυχιακές μου σπουδές 
στην Αμερική όπου και δραστηριοποιήθηκα στον 
κλάδο του Αρχιτεκτονικού Φωτισμού για αρκετά 
χρόνια, αποφάσισα συνειδητά να ακολουθήσω τη 

ναυτιλία γιατί η ενασχόληση με τη θάλασσα ήταν και είναι μια 
οικογενειακή παράδοση.

Η γυναίκα σε έναν ανδροκρατούµενο χώρο
Η ναυτιλία ως γνωστόν είναι ένας ανδροκρατούμενος χώρος 
και παρότι έχει σημειωθεί πρόοδος τα τελευταία χρόνια, το 
ποσοστό των γυναικών σε ηγετικές θέσεις παραμένει ιδιαίτερα 
χαμηλό. Στο ξεκίνημα της επαγγελματικής μου καριέρας συνά-
ντησα αρκετές προκλήσεις από το αντίθετο φύλο με απο-
τέλεσμα να απαιτείται μεγαλύτερος δυναμισμός, περισσότερη 
προσπάθεια και εντονότερη αυτοπεποίθηση ώστε να επιβληθώ 
για να εισακουστεί η άποψή μου. Με το πέρασμα του χρόνου 
και μέσα από τις εμπειρίες μου εκπαιδεύτηκα στο να έχω υπο-
μονή και επιμονή  για να πετύχω τον στόχο μου. Έμαθα να 
εστιάζω σε ό,τι αξίζει πραγματικά, να επιβραβεύω τον εαυτό 
μου για όσα έχω πετύχει και να εξελίσσομαι μέσα από τις 
δυσκολίες. 

Η ανάληψη ευθυνών, η γρήγορη απόφαση και η διάθεση ανά-
ληψης ρίσκων είναι βασικές αξίες για να λειτουργήσει ένα υψη-
λά ιστάμενο στέλεχος ανεξαρτήτως φύλου. Θεωρώ όμως πως 
αυτό που διαφοροποιεί τις γυναίκες σε ηγετική θέση είναι η 
ενσυναίσθηση που διαθέτουν, σημαντικό προσόν για να 
επιτύχει κανείς σε αυτές τις θέσεις.

Οι Άνθρωποί µας, βασικό µας µέληµα

Ως μία οικογενειακή επιχείρηση και μέλος ενός πολυεθνικού 
οργανισμού, έχουμε πρωταρχικό μας μέλημα την προσωποποι-
ημένη επαφή με τους συνεργάτες μας, ενώ αντιλαμβανόμαστε 
πλήρως τη σημασία των τεχνολογικών αλλαγών στο επάγ-
γελμά μας. 

Καθώς όμως η ψυχική υγεία και η ευχάριστη διάθεση στον 
χώρο της εργασίας βελτιώνει την απόδοση των εργαζομένων 
και την μεταξύ τους συναναστροφή, επενδύουμε συνεχώς σε 
προγράμματα ευεξίας και ανάπτυξης του ομαδικού πνεύματος. 

Επιπλέον, η ενημέρωση και η κατάρτιση των εργαζομέ-
νων μας βρίσκεται υψηλά στην ατζέντα, ενώ επιλέγονται 
προσεκτικά τα εκπαιδευτικά προγράμματα κατόπιν 
συνεννόησης των στελεχών και της διοίκησης, προκειμέ-
νου να προσαρμόζονται απόλυτα στις ανάγκες της επι-
χείρησης. 

Συγκεκριμένα, τα τελευταία χρόνια έχουμε λάβει ως 
Όμιλος σημαντικές διακρίσεις όσον αφορά το εργασιακό 
περιβάλλον, καθώς βασική μας αρχή αποτελεί η ανάδει-
ξη του ανθρώπινου παράγοντα ως βασικός κινητήρας της 
επιχείρησής μας.

 Digitalization για ταχύτερη εξυπηρέτηση 
Μεγάλο ποσοστό των υπηρεσιών που διαθέτουμε 
εκσυγχρονίστηκαν και ψηφιοποιήθηκαν, προσφέροντας 
στους συνεργάτες μας νέες δυνατότητες και ταχύτερη 
εξυπηρέτηση. Προχωρήσαμε ταχύτατα με τις αυτοματο-
ποιήσεις των εργασιών, αναθεωρήσαμε και επανασχε-
διάσαμε τις διαδικασίες μας, πραγματοποιώντας σημα-
ντικές αλλαγές στην οργανωτική μας δομή.

Το νέο υβριδικό μοντέλο εργασίας αποτέλεσε ευκαιρία 
για να προχωρήσουμε πιο γρήγορα σε ριζικές αλλαγές 
προκειμένου να δημιουργήσουμε ένα πιο παραγωγικό 
μοντέλο εργασίας, τόσο για τους εργαζόμενους, όσο και 
για την εταιρεία μας. Η ψηφιοποιήση μιας εταιρείας 
θεωρείται αλλαγή κουλτούρας σε θέματα προσαρμο-
στικότητας και συνεχούς εκπαίδευσης λόγω της τεχνολο-
γικής εξέλιξης.         

“Για εμάς το χαμόγελο των ανθρώπων 

που εργάζονται καθημερινά μαζί μας, 

με συνέπεια και πίστη στην εταιρεία 

και τις αξίες της, αποτελεί τον 

μεγαλύτερο έπαινο”


